Problemer med SPAM pa www.online.no
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“® Logg deg inn pa web-
/' versjonen av Telenor sin
e-posttjeneste.

-~

% Logginn pa Online e-post

E-postadresse

holgerz@online.no

Passord

Slik far du de fineste bildenei
vinterferien

“® Skriv inn din
e-postadresse og
passord.

‘B Klikk pa Logg inn.

Dersom du har glemt
passordet:

% Klikk pa Glemt passord
og folg de rutiner som
Telenor gir deg.

Nar du har fatt endret
passordet, starter du opp slik
det er beskrevet ovenfor.

Q-

E-post

14:43

‘ Sek...

Helene Andreassen
Delta i var kaffequiz og vinn en Del...

a

~ holgerz@online.no
Brukt plass: 0%

Oppdatering av kundeopplysninger 10 KB

Utkast
t Dropbox 12:59
Spam Last week's updates in your shared ... 15 KB

—1

Papirkurv

Slik ser apningsbildet ut.

“B Klikk pa hjulet for a8 endre
innstillingene.

L

Preferanser

> E-post

Generelt

Fullt navn Holger Zachariassen

Passord

POP/IMAP

E-postinnstillinger

Vis postboks som Vertikalt delt rute

Meldingsfiltre

—

| det neste vinduet som
kommer opp:

‘B Klikk pa Spam for a apne
et nytt vindu.




Under Filterstyrke velger du:

Preferanser
= s v’ Standard (anbefalt av
- Genere L Telenor) — eller
:statudrsnarveler Aktiver spamfilter / v Kraftig .
* . * ¥———| Under Filtereffekt velger du:
AM‘-:;:::‘::;’E' Aktiver autentisering for innkommende e-post @ / Karante ne
e Kontroller at alle de kryss-
boksene du ser pa bildet til
venstre av bildet er krysset
av.
Skroll deg litt nedover pa
Preferanser Siden_
- :
e E Her kan du legge inn bade e-
S S — postadresser og domener
Pasrd g e som du betrakter som
palitelige avsendere og som
::::;ﬂ:::w Palelige avsendere o o www.online.no skal godta:
o 5 Skrivinn domene eller adires: [+] v inn domene eller adres:
%Q — % Klikk pa +-tegnet og skriv
—— inn de adresser/domener

du anser som palitelige —
f.eks.:

Pa samme mate/sted kan du legge inn og \\ o postpensjonistene.no

sperre Spam-sendere (e-postadresser og o e-postadressen til din
domener) som gjentagende ganger sender egen avdeling.

deg spam-post.

‘B Klikk pa Lagre (gverst til
hagyre i bildet)

E-post fra Palitelige avsendere vil etter dette legge seg i mappen Innboks.
E-post fra Spamsendere (og annen e-post som spamfilteret til Telenor kategoriserer som
spam) vil legge seg i mappen Spam.

OBS! Du ber likevel - hver gang - kontrollere om ny e-post i Spam-mappen likevel er
e-post du gjerne vil motta — seerlig hvis du har valgt filterstyrke Kraftig eller Standard.

Slett gjerne e-post i spam-

mappen regelmessig:

‘B Klikk pa de(n) e-post(er)
du gnsker a slette.

= E-post

‘ Sek ...

~ holgerz@online.no
Brukt plass: 0%

‘B Klikk pa seppeboks-
symbolet for a slette.

Innboks
Utkast Slettet spam lagres i mappen
Sendt Papirkurv som slettes

automatisk.




